(C:S NEele

”?
Blau

ob

Bewirb dich jetzt bei CSNETWORKS.
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Was als IT Support Tech-
Assistant auf dich zukommt

Effiziente Identifikation und Behebung
von IT-Storungen sowohl vor Ort als auch
Remote

Beratung der Anwender sowie bedarfs-
gerechte Einweisung in die eingesetzten
Hard- und Softwaretechnologien

Entwicklung und Umsetzung von
Sicherheitsrichtlinien fur die virtuelle
Infrastruktur sowie die lIdentifikation und
Behebung von Sicherheitsrisiken
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Integration neuer Technologien und Features
der Microsoft Cloud zur fortlaufenden
Verbesserung der IT-Infrastruktur

Sicherstellung der reibungslosen Funktion
und Performance der Windows-Umgebung

Planung, Implementierung und Wartung
von Netzwerkinfrastrukturen

Sicherstellung einer hohen
Kundenzufriedenheit durch Einhaltung der
vorgegebenen und definierten
Servicestandards
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Was uns wichtig ist

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung
zum Fachinformatiker (m/w/d) oder eine
vergleichbare technische Ausbildung mit IT-
Bezug oder mehrjahrige Berufserfahrung im
IT-Bereich

Gute Kenntnisse im Microsoft Umfeld
(Betriebssystem, Office, etc.), IT-Service
Management sowie Kenntnisse in
Telekommunikations- und
Netzwerktechnologien

Du arbeitest jederzeit zuverlassig und
selbststandig und verfugst Uber eine hohe
Problemlosungskompetenz und ein gutes
technisches Verstandnis
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Du zeichnest dich durch ein hohes Mal} an
Dienstleistungsorientierung,
Verantwortungsbewusstsein und
Organisation aus

Du zeigst stets Neugier fiir neue
Perspektiven und schaust gerne tuber den
Tellerrand hinaus

Deine kommunikative Art und die Fahigkeit,
effektiv mit vielfaltigen Menschen zu
arbeiten, zeichnen dich aus

Deine selbststandige Arbeitsweise geht
Hand in Hand mit einem unternehmerischen
Denken, einer ausgepragten Netzwerker-
Mentalitat und einem tief verwurzelten
Servicebewusstsein
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Was dich bei uns erwartet

Attraktive Vergutung

Bei uns wird Leistung fair entlohnt.

Wir legen Wert darauf, unsere Mitarbeiter
angemessen und leistungsgerecht zu
bezahlen.

Flexibilitat

Deine Arbeitszeit und der Arbeitsort sind
individuell gestaltbar, abhangig von deinem
Aufgabengebiet und nach Absprache mit
deinem Vorgesetzten.

Vielfaltige Weiterentwicklungs-
moglichkeiten

Wir bieten eine breite Palette an
Weiterbildungsmoglichkeiten, damit du dich
in deinem eigenen Tempo und entsprechend
deiner Interessen weiterentwickeln kannst.
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Umfangreiche Sozialleistungen
Genielde 30 Tage Urlaub und profitiere von
betrieblicher Altersvorsorge und weiteren
umfassenden Sozialleistungen.

Individuelle Mobilitat

Nach der Probezeit stehen dir Optionen wie
ein Firmenwagen oder Jobrad zur
Verfugung, auch fir die private Nutzung.

360° Einblick und

100% Involvement

Erhalte einen umfassenden Einblick und sei
zUu 100% in unsere Prozesse involviert.

Ergonomische Arbeitsplatze

Sowohl im Buro als auch im Homeoffice
sorgen wir fur ergonomische Arbeitsplatze,
damit du effizient und komfortabel arbeiten
kannst.
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Was dich bei uns erwartet

Immer das neuste Technikequipment

Du bekommst stets das neueste
Technikequipment, abgestimmt auf deine
individuellen Bedurfnisse.

Rund-um-Sorglos-Paket

Deine Zukunft liegt uns am Herzen.
Freiraum fur selbststandiges Arbeiten,
deenentwicklung und eine ausgewogene
Work-Life Balance sind Teil unseres
Pakets.
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Team
Unser vielseitiges Team zeichnet sich
durch starken Zusammenhalt aus.

Isozertifizierungen

Unsere Qualitat wird durch verschiedene
ISO-Zertifizierungen sichergestellt, was
unsere Verpflichtung zur Exzellenz und
zur Erfullung international anerkannter
Standards unterstreicht.

Mach Blau und bewirb dich jetzt!

Ansprechperson flir Bewerbungen:
Selina Piecuch
hr@csnetworks.de




